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Conditions Promotionnelles  
 Nuit bien au sec ou remboursé 

 
1. Généralités 

 
1.1. Les présentes conditions promotionnelles (ci-après "les conditions promotionnelles") s'appliquent à la 

campagne de satisfait ou remboursé (ci-après la "Campagne") organisée par Procter & Gamble DCE 
BV dont le siège social est situé à Temselaan 100, 1853 Strombeek-Bever, Belgique (ci-après "P&G") 
et peuvent également être consultées sur le site web www.remboursement-pampers.be  

1.2. En participant à cette Campagne, les participants acceptent l'applicabilité des présentes conditions 
promotionnelles.  

1.3. P&G a le droit, à sa propre discrétion et sans préavis, de changer ou de modifier les présentes conditions 
promotionnelles pendant la durée de cette Campagne, ou d'interrompre, de modifier ou d’adapter la 
présente Campagne si les circonstances l'exigent, sans que P&G et/ou le fournisseur ne soient tenus 
d’indemniser les participants de quelque manière que ce soit. Le changement ou l'adaptation des 
conditions promotionnelles et la résiliation, le changement ou l'adaptation de la Campagne seront 
annoncés par P&G via le site web www.remboursement-pampers.be 

1.4. Cette campagne commence le 01/07/2023 et se termine le 31/05/2024 et se déroule uniquement dans 
les magasins physiques et/ou en ligne en Belgique. 

1.5. Le droit belge s'applique aux présentes conditions promotionnelles. Tout litige découlant des conditions 
promotionnelles ou de la Campagne doit être soumis au tribunal du domicile du défendeur.   

1.6. Les données personnelles fournies ne seront utilisées que pour le traitement de cette Campagne et 
seront supprimées au terme de celle-ci (voir également 6.1). 

  
2.  Conditions 

 
2.1. La participation à la Campagne est ouverte à toutes les personnes physiques âgées de 18 ans et plus 

résidant en Belgique qui sont titulaires d’un numéro de compte en Belgique  
2.2. La participation à cette Campagne n'est possible que pendant la période de promotion. 
2.3. Lors de l'achat des couches Pampers Baby-Dry ou des Pampers Baby-Dry pants (non valable sur les 

autres variantes de Pampers), vous devez également renvoyer le paquet entier de couches non utilisées 
(maximum 10 Pampers utilisées). La participation est soumise à l'obligation d’achat de des produits 
participants énumérés au point 7.1. 

2.4. Une participation par ménage (même nom et/ou même adresse email et/ou même numéro de compte 
bancaire et/ou une preuve d'achat). 

2.5. Les participants sont tenus de fournir des informations correctes, à jour et complètes. P&G n’est pas 
responsable de tout dommage résultant de la transmission d'informations incorrectes. 

2.6. P&G est en droit de disqualifier des participants s'il estime que ceux-ci n'agissent pas conformément 
aux présentes conditions promotionnelles ou si les participants accèdent à cette Campagne de manière 
frauduleuse.  

2.7. P&G ne peut être tenu responsable sur la base des présentes conditions promotionnelles ou de la 
présente Campagne. P&G n'est pas responsable des dommages de toute nature découlant de la 
participation à cette Campagne. 

 
3. Comment participer ?  

 
3.1. Achetez un des produits participants énumérés au point 7.1 entre le 01/07/2023 00h00 et le 31/05/2024 

23h59 pendant les heures d'ouverture d'un magasin physique et/ou sur la boutique en ligne. Conservez 
votre ticket de caisse indiquant l'achat et l'emballage où se trouve le code-barres (code EAN).  

3.2. Visitez www.remboursement-pampers.be et remplissez le formulaire en ligne (ou vous indiquez la 
raison pour laquelle vous êtes pas satisfait). 
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3.3. Envoyez le document de confirmation reçu par e-mail (après avoir rempli le formulaire en ligne), 
accompagné de la preuve d'achat originale avec la date d'achat, numéro du ticket et les couches/pants 
Pampers Baby-Dry achetées entourées et le paquet de couches/pants Pampers Baby-Dry original 
(code-barres non découpé) retourné avec les couches non utilisées restantes (maximum 10 couches 
utilisées) avant le 15/06/2024, à l'adresse suivante: Pampers Baby-Dry Money Back Guarantee - Action 
17956-1733 Asse 

3.4. Les inscriptions incomplètes ne seront pas prises en compte. 
3.5. Les envois non timbrés ou insuffisamment timbrés ne seront pas traités. 
3.6. Si votre preuve d’achat remplit les conditions, vous recevrez un remboursement complet pour votre 

produit. Les envois envoyés après le 15/06/2024 ne seront plus pris en considération. 
 

4. Remboursement 
 

4.1. Si votre demande remplit les conditions, le montant de la remise sera versé sur votre compte dans les 
6 semaines (à calculer après la réception du retour) environ après votre envoi. Si votre demande ne 
remplit pas les conditions ou si votre demande est incomplète, vous ne recevrez pas de remboursement. 
Si votre demande n'est pas complète ou ne remplit pas les conditions, vous en serez informé par e-mail 
(noreply@promolife.be).  

4.2. Vous pouvez demander un remboursement avec un ticket de caisse valide. Il est inutile de télécharger 
plusieurs fois le même ticket de caisse. 

4.3. Les frais d'expédition de 5€ seront remboursés. 
 

5. Questions et remarques 
 

5.1. Pour les questions et/ou remarques concernant les conditions de cette Campagne ou le remboursement, 
vous pouvez appeler le numéro +32 2 352 03 98 du lundi au vendredi (08h30-13h00) pour la Belgique 
ou vous pouvez envoyer un mail à : infoligne@promolife.be  

 
6. Traitement des données personnelles 

 
6.1. Procter & Gamble DCE BV est le responsable du traitement de vos données et traitera les données que 

vous partagez, en conformité avec sa politique de confidentialité, pour la gestion de cette offre et, avec 
votre consentement, pour vous envoyer des emails, des offres et des bons de réduction de la part de 
Braun et d’autres marques de confiance de P&G. A cet effet, P&G pourra partager vos données 
personnelles et les transférer hors de l’Union Européenne, avec d’autres entités P&G et des tiers 
agissant en son nom dans le cadre de ses activités marketing ; vos données personnelles bénéficieront 
alors de mesures de protection et de garanties adéquates. Vous pouvez exercer vos droits en matière 
de protection des données pour l’accès, la rectification, l’effacement, la portabilité de vos données, pour 
vous opposer à ou restreindre le traitement des données personnelles vous concernant dont P&G 
dispose, et/ou pour retirer votre consentement et/ou pour modifier vos préférences et abonnements en 
contactant : Procter & Gamble DCE BV – Service Consommateurs – BP 81 - 1090 Bruxelles. Vous 
disposez également du droit d’introduire une réclamation auprès de l’Autorité de protection des données. 
Pour mieux adapter nos communications à vos centres d’intérêt, nous combinerons les données que 
vous fournissez ou que nous aurons obtenues de sources disponible sur le marché à d’autres données 
que nous aurons recueillies à votre sujet en provenance de plusieurs sources et de tiers. Vous trouverez 
l’intégralité de notre politique de confidentialité, incluant plus d’informations sur vos droits liés à la 
protection des données et comment les exercer en ligne sur la page internet 
https://www.pg.com/privacy/french/privacy_statement.shtml. 
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7. Produits participants 
 

7.1. Les produits suivants participent à cette Campagne: langes Baby-Dry et les langes Pampers Baby-Dry 
pants avec code-barres (EAN) : 

 
Omschrijving IT EAN CASE EAN 
PAMPERS BABY DRY S3 4X24CT 
CARRY PACK  

8700216227506 8700216227513 

PAMPERS BABY DRY S4 4X22CT 
CARRY PACK  

8700216227537 8700216227544 

PAMPERS BABY DRY S4P 4x27CT 
CARRY PACK  

8700216263900 8700216263887 

PAMPERS BABY DRY S5 4X20CT 
CARRY PACK  

8700216227582 8700216227575 

PAMPERS BABY DRY S6 4X18CT 
CARRY PACK  

8700216227599 8700216227612 

PAMPERS BABY DRY S7 4X16CT 
CARRY PACK  

8700216227643 8700216227629 

PAMPERS BABY DRY S3 1X124CT 
MEGA PACK 

8700216263849 8700216263849 

PAMPERS BABY DRY S4 1X106CT 
MEGA PACK  

8700216263832 8700216263832 

PAMPERS BABY DRY S4P 1X94CT 
MEGA PACK  

8700216263801 8700216263801 

PAMPERS BABY DRY S5 1X90CT 
MEGA PACK  

8700216263795 8700216263795 

PAMPERS BABY DRY S5P 1X84CT 
MEGA PACK  

8700216263870 8700216263870 

PAMPERS BABY DRY S6 1X78CT 
MEGA PACK  

8700216263764 8700216263764 

PAMPERS BABY DRY S7 1X70CT 
MEGA PACK  

8700216263757 8700216263757 

PAMPERS BABY DRY S3 1X156CT 
TRIO 

8700216291187 8700216291187 

PAMPERS BABY DRY S4 1X135CT 
TRIO 

8700216291217 8700216291217 

PAMPERS BABY DRY S5 1X117CT 
TRIO 

8700216291255 8700216291255 

PAMPERS BABY DRY S6 1X102CT 
TRIO 

8700216291279 8700216291279 

PAMPERS BABY DRY S4 XXL 
120CT 

8700216366717 8700216366717 

PAMPERS BABY DRY S5 XXL 
108CT 

8700216366724 8700216366724 

PAMPERS BABY DRY XXL S6 
92CT 

8700216366755 8700216366755 

PAMPERS BD PANTS S5 24CT CP  8700216241434 8700216241427 
PAMPERS BD PANTS S6 20CT CP  8700216241403 8700216241397 
PAMPERS BD PANTS S7 18CT CP  8700216241373 8700216241366 
PAMPERS BD PANTS S8 15CT CP  8700216241359 8700216241335 
PAMPERS BD PANTS S4 54CT BIG 
PACK  

8700216241656 8700216241632 

PAMPERS BD PANTS S5 48CT BIG 
PACK  

8700216241625 8700216241601 
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PAMPERS BD PANTS S6 40CT BIG 
PACK  

8700216241595 8700216241588 

PAMPERS BD PANTS S7 36CT BIG 
PACK  

8700216241564 8700216241540 

PAMPERS BD PANTS S8 33CT BIG 
PACK  

8700216241526 8700216241533 

PAMPERS BD PANTS S4 90CT 
MAXI PACK  

8700216290937 8700216290937 

PAMPERS BD PANTS S5 82CT 
MAXI PACK  

8700216290951 8700216290951 

PAMPERS BD PANTS S6 70CT 
MAXI PACK  

8700216290968 8700216290968 

PAMPERS BD PANTS S4 126CT 
TRIO 

8700216290876 8700216290876 

PAMPERS BD PANTS S5 111CT 
TRIO 

8700216290883 8700216290883 

PAMPERS BD PANTS S6 96CT 
TRIO 

8700216290906 8700216290906 

PAMPERS BD PANTS S4 108CT 
GIGA  

8700216291071 8700216291071 

PAMPERS BD PANTS S5 96CT 
GIGA  

8700216216494 8700216216494 

PAMPERS BD PANTS S6 84CT 
GIGA  

8700216216487 8700216216487 

PAMPERS BD NIGHT S4 40CT VP  8006540711569 8700216291026 
PAMPERS BD NIGHT S5 35CT VP  8006540711910 8700216291040 
PAMPERS BD NIGHT S6 30CT VP  8006540710975 8006540710968 
Before March 24 

  

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S2 37CT 

8006540715376 8006540715369 

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S3 25CT 

8006540933930 8006540933923 

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S4 23CT 

8006540933961 8006540933954 

PAMPERS BABY DRY 
CARRYPACK S4+ 27ST 

8006540715475 8006540715468 

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S5 21CT 

8006540933992 8006540933985 

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S6 19CT 

8006540934111 8006540934104 

PAMPERS BABY DRY CARRY 
PACK S7 17CT 

8006540934142 8006540934135 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S3 124CT 

8006540783160 8006540783160 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S4 106CT 

8006540783184 8006540783184 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S4+ 94CT 

8006540783207 8006540783207 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S5 90CT 

8006540783221 8006540783221 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S5+ 84CT 

8006540783245 8006540783245 

PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S6 78CT 

8006540783269 8006540783269 
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PAMPERS BABY DRY MAXI PACK 
S7 70CT 

8006540783283 8006540783283 

PAMPERS BABY DRY S3 MP 
112CT 

8006540792728 8006540792728 

PAMPERS BABY DRY S4 MP 96CT 8006540792742 8006540792742 
PAMPERS BABY DRY S4+ MP 
86CT 

8006540792766 8006540792766 

PAMPERS BABY DRY S5 MP 82CT 8006540792780 8006540792780 
PAMPERS BABY DRY S6 MP 74CT 8006540792803 8006540792803 
PAMP BABY DRY MAXI GEANT S3 
156CT 

8006540792544 8006540792544 

PAMP BABY DRY MAXI GEANT S4 
135CT 

8006540792568 8006540792568 

PAMP BABY DRY MAXI GEANT S5 
117CT 

8006540792605 8006540792605 

PAMP BABY DRY MAXI GEANT S6 
102CT 

8006540792643 8006540792643 

PAMPERS BABY DRY GIGA S4 
120CT 

8006540783085 8006540783085 

PAMPERS BABY DRY GIGA S4+ 
112CT 

8006540783108 8006540783108 

PAMPERS BABY DRY GIGA S5 
108CT 

8006540783122 8006540783122 

PAMPERS BABY DRY GIGA S6 
92CT 

8006540783146 8006540783146 

PAMPERS BD PANTS CARRY 
PACK S4 27CT 

8006540711590 8006540711583 

PAMPERS BD PANTS CARRY 
PACK S5 24CT 

8006540711941 8006540711934 

PAMPERS BD PANTS CARRY 
PACK S6 20CT 

8006540711088 8006540711071 

PAMPERS BD PANTS CARRY 
PACK S7 18CT 

8006540711330 8006540711323 

PAMPERS BD PANTS CARRY 
PACK S8 15CT 

8006540711477 8006540711460 

PAMPERS BD PANTS BIG PACK 
S4 62CT 

8006540798249 8006540798232 

PAMPERS BD PANTS BIG PACK 
S5 54T 

8006540798270 8006540798263 

PAMPERS BD PANTS BIG PACK 
S6 46CT 

8006540798348 8006540798331 

PAMPERS BD PANTS BIG PACK 
S7 40CT 

8006540798393 8006540798386 

PAMPERS BD PANTS BIG PACK 
S8 36CT 

8006540711361 8006540711354 

PAMPERS BD PANTS MAXI BOX 
S4 90CT 

8006540798713 8006540798713 

PAMPERS BD PANTS MAXI BOX 
S5 82CT 

8006540798195 8006540798195 

PAMPERS BD PANTS MAXI BOX 
S6 70CT 

8006540798218 8006540798218 

PAMP BD PANTS MAXI GEANT S4 
126CT 

8006540710999 8006540710999 

PAMP BD PANTS MAXI GEANT S5 
111CT 

8006540711668 8006540711668 
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PAMP BD PANTS MAXI GEANT S6 
96CT 

8006540710555 8006540710555 

PAMPERS BD PANTS GIGA S4 
108ST 

8006540798447 8006540798447 

PAMPERS BD PANTS GIGA S5 
96ST 

8006540798546 8006540798546 

PAMPERS BD PANTS GIGA S6 
84ST 

8006540798645 8006540798645 

PAMPERS BD NIGHT PANTS VP 
S4 40CT 

8006540711569 8006540711552 

PAMPERS BD NIGHT PANTS VP 
S5 35CT 

8006540711910 8006540711903 

PAMPERS BD NIGHT PANTS VP 
S6 30CT 

8006540710975 8006540710968 

 


